PAUTAS GENERALES PARA LOS ENTREVISTADORES

LAS PAUTAS, COMO LAS SIGUIENTES, EN LETRAS MAYUSCULA, SON LAS INSTRUCCIONES AL ENTREVISTADOR.  NO DEBERAN SER LEIDAS EN VOZ ALTA.

ESTAS SON LAS SECCIONES PRINCIPALES DE LA ENTREVISTA 

ANTECEDENTES PERSONALES

PROYECTOS ACTUALES 

REDES & CONTACTOS PROFESSIONALES

ACTIVIDADES PROFESIONALES 

USO DE COMPUTADORAS, CORREO ELECTRONICO Y WEB

ACTITUDES SOBRE EL TRABAJO DE LA INVESTIGACION Y LA INTERNET

AUTO-PREGUNTAS DEL ENTREVISTADOR: DEBERAN SER COMPLETADAS DESPUES 

DE TERMINAR LA ENTRIVISTA.

ANTES DE QUE USTED EMPIECE, (1) DOBLE CADA UNA DE LAS PAGINAS  SOBRE LAS ‘REDES PROFESIONALES’  (CUATRO CONJUNTOS DE DOS PÁGINAS), Y (2) DOCUMENTE EN LA PRIMER PAGINA DEL CUESTIONARIO EL TIEMPO, EL NOMBRE DEL ENCUESTADO Y DE LA ORGANIZACION.

EMPIECE LA ENTREVISTA 

-IDENTIFIQUESE USTED MISMO E INTRODUZCA EL ESTUDIO DE COMUNICACIONES 

-ENTREGUE AL ENCUESTADO LA DESCRIPCION DEL PROYECTO 

-PREGUNTE SI EL O ELLA DESEA UNA COPIA DE LOS RESULTADOS 

-CONFIRME EL NOMBRE DEL ENCUESTADO, LA ORGANIZACION & SU TITULO DE TRABAJO

-CONTINUE CON LAS PREGUNTAS DE ANTECENDENTES, EN LA PRIMERA PAGINA DEL CUESTIONARIO

DESPUES DE LA ENTREVISTA 
- DOCUMENTA EL TIEMPO DE CONCLUSION DE LA ENTREVISTA 

- COMPLETE LAS ‘AUTO PREGUNTAS DEL ENTREVISTADOR’ EN LA ULTIMA PAGINA

ALGUNAS REGLAS DE COMO REALIZAR LA ENTREVISTA:

NUNCA DIRIJA AL ENCUESTADO CON RESPUESTAS A MENOS QUE ESTAS ESTEN INDICADA POR ESCRITO.

LAS PREGUNTAS SE DEBEN LEER COMO ESTAN ESCRITAS.  ASEGURESE DE LEERLE AL ECUESTADO TODAS LAS POSIBLE RESPUESTAS ANTES QUE EL O ELLA HAGA SU SELECCION (PARA NO INFLUENCIAR LA RESPUESTA).  LA UNICA RESPUESTA QUE NO SE DEBE LEER EN VOZ ALTA ES "NO SE" (A VECES ESTA ESCRITO EN LA ENCUESTA COMO "9=NO SE”).

SU TONO DE VOZ AL HACER LAS PREGUNTAS DEBERA REFLEJAR 'EL INTERES' EN LAS RESPUESTAS PERO NO DEBE INDICAR NINGUNA PREFERENCIA.

LAS DEFINICIONES DE TERMINOS NO SE DEBEN LEER EN VOZ ALTA A MENOS QUE EL ENCUESTADO PIDA CLARIFICACION DE UN TERMINO.

SI EL ENCUESTADO NECESITA CLARIFICACION MAS ALLA DE LO QUE SE PROPORCIONA EN EL CUESTIONARIO, DIGA SIMPLEMENTE, “UTILICE SU MEJOR JUICIO,” O “ EL SIGNIFICADO USUAL,” O “YO NO TENGO NINGUNA INSTRUCCION ADICIONAL AQUI.  CONTESTE LO QUE USTED PIENSE QUE ES MEJOR.”

 SI EL O ELLA NO ES CAPAZ DE CONTESTAR, MARCAR LA RESPUESTA COMO '9' (NO SE) Y CONTINUE CON LA PROXIMA PREGUNTA

DESCRIPCION DEL PROYECTO 
Declaración de confidencialidad: 

La información proporcionada se mantendrá estrictamente como confidencial.  Nosotros no publicaremos, ni revelaremos ninguna información que identifique a los encuestados. 

Esto es un proyecto sobre la comunicación científica que empezó en 1994 en Ghana, Kenia, e India.  El enfoque del estudio es el tipo de comunicación de investigación usada por los científicos.  Estamos interesados en conocer sobre las redes profesionales dentro y fuera de Chile.  El cuestionario tiene que ver con sus proyectos actuales, sus relaciones con personas y organizaciones, y los problemas que usted encuentra al realizar su trabajo.  

Todos nuestros estudios y publicaciones al respecto se pueden encontrar en la web: http://worldsci.net/global.  Además, estamos organizando una conferencia en la próxima ‘Cumbre Mundial Sobre la Sociedad de Informacion’ en Túnez (13-15 noviembre 2005).  El título del evento es “el Pasado, Presente y Futuro de la Investigación en la Sociedad de la Información” (http://worldsci.net).  Nos interesa saber si usted está interesado en saber más sobre esto. 

Agradecemos su ayuda y cooperacion. 

Por favor contáctenos si tiene cualquiera pregunta.  Si usted desea un resumen de los resultados del estudio, hágale saber al entrevistador para tomar nota de su nombre y direccion si es necesario.

. 

Equipo de Investigacion Chileno:
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  TIPOS DE RELACIONES 

 
     (Contacto con Organizaciones)

1)  recibí o proporcioné fondos 

2)  realicé un proyecto colaborativo 

3)  tuve un amigo personal 

4)  trabajé allí 

5)  hice una visita de investigación o de instrucción 

6)  intercambié información 

7)  intercambié materiales 

8)  asistí a una sesión de trabajo o conferencia

9)  otros tipos

Nombre del Encuestado _____________________ (NO CODIFICADO)          COPIA DE RESULTADOS____

Numero de contacto (teléfono, celular o, si no, email)___________________________________

1) NUMERO DE IDENTIFICACIÓN DEL ENCUESTADO _____

2) FECHA ______

3) ENTREVISTADOR: _____ 601=Loreto, 602=Karina, 603 =Paulina, 604=Carmen,  605=Hector,             606=Pablo, 607=Marjorie, 608=Evelyn, 609=Robinson, 610=Felix, 611=Jose, 612=Felipe, 613=Ricardo
4) NOMBRE DE LA ORGANIZACION______________________________________

4A) NUMERO DE IDENTIFICACIÓN DE LA ORGANIZACION _____

5) NOMBRE DEL DEPARTAMENTO O DE  OTRA UNIDAD DE LA ORGANIZACIÓN ____________________

6) HORA DE INICIO DE LA ENTREVISTA  ______ (UTILICE HORA MILITAR: 1:15 PM = 13:15)

7) ¿Cuál es el cargo oficial de su trabajo? ____________________________________________ 

8) ¿En qué año empezó su empleo con esta organización? ____

8A) ¿Nació usted en Chile?  1 = Si     0 = No


8B) ¿Si no, cuando ingresó a Chile?  ____


8B) ¿País de origen?_________________________

9) ¿En qué tipo de organización trabajó antes de ser empleado por esta organización? 

1 = universidad 
         2 = sector privado    
3 = instituto de investigación del gobierno 

      
4 = sector publico        5 = ONG (NGO)
          
6 = otro _____________

        7 = no tenía empleo previo 
        
     9 = NO SE/ no importa

 
EDUCACION

10) ¿Cuál es su grado académico más alto? 
1 = Doctorado  2 = Maestría  3 = Licenciatura  4 = Diploma  5 = Otro.

11) ¿En qué campo de especialización? ____________________________________

12) ¿En qué país recibió su grado mas alto ____________ 12A) y en que institución  ____________________?

13) ¿En qué año recibió este grado? _____

14) ¿Ha recibido uno de sus grados de una institución localizada en un país desarrollado? 

       1 = Sí   0 = No 

14C) ¿Si?  ¿Cuál grado? ___________  14D)¿En qué año _______  

        14E) ¿Qué institución? __________________ 14F) ¿Cuál país?__________

15) ¿Cuántos años estuvo usted fuera de Chile para completar su educación y entrenamiento avanzado, incluyendo estudios posdoctorales? _____

16) ¿Cuántos años estuvo usted en los países desarrollados (estudiando/viajando)? ____

17) Año de su nacimiento: 19__ __

18) ¿Ocupación principal de su padre? 1 = Obrero/campesino 2 = Maestro/Educación 3=Funcionario público  

4 = Enfermero/ Médico  5=Investigador/Profesor/Científico 6= Encargado de extensión 7=Hombre de Negocio/Comerciante/Dueño de tienda 8= Dueño de Casa  9=otro

19) ¿Es usted casado, soltero, divorciado, separado, o viudo? 

1 = casado   2=soltero 3= divorciado o annulado 4= separado 5= viudo 

20) ¿Cuántos hijos tiene? ______

21) ¿Ocupación principal de su cónyuge? 1 = Obrero/campesino 2 = Maestro/Educación 3= Servicio civil 

4 = Enfermera/ Médico  5=Investigador/Profesor/Científico 6= Encargado de extensión 7=Persona de Negocio/Comerciante/Dueño de tienda 8=Dueña de casa 9=otro

Queremos saber cómo divide su tiempo entre la investigación, docencia, administración, y otras actividades. CLARIFICACION:  SU TIEMPO REAL, no SU TIEMPO OFICIAL

22) ¿Qué porcentaje de su tiempo profesional utiliza en la investigación?____

23) ¿Qué porcentaje de su tiempo profesional utiliza en la docencia?       ____

24) ¿Qué porcentaje de su tiempo profesional utiliza en la administración ____

25) ¿Qué porcentaje de su tiempo profesional utiliza en otras actividades _____

              TOTAL = 100 %

PERSONAL

Ahora me interesa hacerle algunas preguntas acerca de sus relaciones profesionales con personas y proyectos de su instituto o departamento. 

De la siguiente lista de personas, ¿Cuántas actualmente son de su responsabilidad supervisar? 

26) ____ Científicos profesionales e ingenieros

27) ____ Técnicos y funcionarios trabajando en terreno

28) ____ Estudiantes Doctorales

29) ____ Estudiantes de Postgrado (M.A., M.Sc., M.Phil., etc..) 

29A) ____ Estudiantes de pregrado 

30) ____ Personal no técnicos

¿Con cuántas personas de los siguientes grupos trabaja usted muy estrechamente en su propia organización?  CLARIFICACION: personas con quien usted ACTUALMENTE discute asuntos de proyectos frecuentemente? 

31) ____ Científicos Profesionales e ingenieros

32) ____ Técnicos y funcionarios trabajando en terreno

33) ____ Estudiantes Doctorales

34) ____ Estudiantes de Postgrado (M.A., M.Sc., M.Phil., etc..) 

34A) ____ Estudiantes de pregrado 

35) ____ Personal no técnicos

PROYECTOS EN PROGRESO

Estamos interesados en saber de sus proyectos principales de investigación en los cuales está usted trabajando actualmente. 

36) ¿En este momento, cual es su área principal de investigación? ______________________________ 

Podría darme brevemente el título de cada uno de los proyectos más importante.  EXPLIQUE SI ES NECESARIO. 

Queremos saber también si cada uno es en cooperación con alguna otra organización y donde están localizados sus colaboradores.  MAXIMO DE TRES PROYECTOS

PRIMER PROYECTO Título y descripción

37) ¿Es en Colaboración?  1 = Sí  0=no

37A) ¿Si?  ¿Donde están sus colaboradores? (MARQUE TODO LO QUE APLIQUE)

1 = Concepción (Chillán, Puerto Montt/Osorno, Santiago) 2 = En Chile 3 = Fuera de Chile pero dentro de América Latina 4 = En Europa 5 = En los Estados Unidos  6 = En otro país (cual?) _______________________

SEGUNDO PROYECTO Título y descripción: 

38) ¿Es en Colaboración?  1 = Sí  0=no

38A) ¿Si? ¿Donde están sus colaboradores? (MARQUE TODO LO QUE APLIQUE)

1 = Concepción (Chillán, Puerto Montt/Osorno, Santiago) 2 = En Chile 3 = Fuera de Chile pero dentro de América Latina 4 = En Europa 5 = En los Estados Unidos  6 = En otro país (cual?) ____________________

TERCER PROYECTO  Título y descripción: 

39) ¿Es en Colaboración?  1 = Sí  0=no

39A) ¿Si? ¿Donde están sus colaboradores? (MARQUE TODO LO QUE APLIQUE)

1 = Concepción (Chillán, Puerto Montt/Osorno, Santiago) 2 = En Chile 3 = Fuera de Chile pero dentro de América Latina 4 = En Europa 5 = En los Estados Unidos  6 = En otro país (cual?) _______________________

¿Incluyendo los proyectos que usted acaba de mencionar, en cuántos proyectos mas de investigación esta participando ahora? ¿Y cuántos de estos usted dirige? 

40) _____ Número Total de proyectos actuales

41) _____ Número Total de proyectos dirigiendo ahora

Indique por favor, de la siguiente lista de posibles problemas, cuán importantes son en los proyectos que Ud. actualmente está desarrollando. 1 = un problema mayor 2 = un problema menor 3 = No es problema  9 =No se

          Mayor   Menor   No Es          No se
42) Contactar personas cuando es necesario    

1 
2 
 3 
          9

43) Coordinar el calendario de trabajo 


1 
2 
 3 
          9

44) Tiempo disponible para cumplir con los plazos

1 
2 
 3 
          9
45) Transmitir información



1 
2 
 3 
          9

46) Convencer a otros de su punto de vista               

1 
2 
 3 
          9

47) Seguridad de la información



1 
2 
 3 
          9

48) Resolver conflictos




1 
2 
 3 
          9

49) Tomar decisiones de cómo dividir el trabajo 

1 
2 
 3 
          9

50) Mantener informados a los otros de su progreso
 
1 
2 
 3 
          9

51) Manejar demasiada información


1 
2 
 3 
          9

REDES PROFESSIONALES

Ahora nosotros nos dirigimos a la sección de la entrevista donde preguntamos por sus redes/contactos profesionales.  Yo le daré una lista de organizaciones.  Primero, le mostraré una lista de organizaciones internacionales, después una lista de Universidades (nacionales y internacionales), y finalmente una lista de organizaciones en Chile. 

ENTREGUE AL ENCUESTADO UN PAPEL DOBLADO CON LA LISTA DE ORGANIZACIONES.

Por cada una de estas organizaciones, indique por favor si usted ha tenido alguna relación durante los últimos cinco años -- desde el año 2000.  Eso es, cualquier tipo de contacto con la organización.  Por supuesto, cuando digo “las relaciones con una organización” yo incluyo las relaciones con personas que son miembros de esa organización, y también si obtuvo fondos, hizo visitas y tuvo colaboraciones.  Haga una marca (x) en la primera columna.  

AL FIN DE CADA LISTA, DIGA

Por favor, escriba cualquiera organización o departamento de universidades que hemos dejado afuera.  Debemos incluirlos ahora porque no tuvimos espacio para listarlos todos antes. 

TOME LAS LISTA DOBLADAS DEL ENCUESTADO.  DELE LA TARJETA CON NUEVE (9) “TIPOS DE RELACIONES" Y PIDA QUE EL O ELLA REVISE LA TARJETA.  MIENTRAS UD. DICE LOS NOMBRES DE LAS ORGANIZACIONES QUE EL O ELLA HA MARCADO, LLENE LA ULTIMA COLUMNA USTED MISMO CON LAS RESPUESTAS DEL ENCUESTADO CON LOS TIPOS DE RELACIONES QUE EL O ELLA TIENEN CON CADA ORGANIZACION MARCADA.

DESPUES QUE EL ENCUESTADO HAYA TERMINADO CADA LISTA DIGALE: 

Observe ahora por favor la tarjeta que lista 9 tipos de relaciones.  Cuando yo lea los nombres de las organizaciones que ha marcado, dígame qué tipos de contactos tuvo con esa organización -- eso es, qué clase de contacto fue (proyecto colaborativo, amigo personal, intercambio de información, etcétera). ¿Para (EL NOMBRE DE LA ORGANIZACION) qué tipos de relaciones fueron?  Mire la tarjeta y digame cuál fue la relación. 

CLARIFICACION: RECIBIR FONDOS DE UNA ORGANIZACION INDIRECTAMENTE TAMBIEN CUENTAN COMO CONTACTO. 

CLARIFICACION: USTED NO NECESITA HABER TENIDO RELACIONES CON LA OFICINA PRINCIPAL DE LA ORGANIZACION -- CUALQIERA PERSONA O CUALQIERA RAMA DE LA ORGANIZACION CONTARAN COMO UNA RELACION. 

CONTACTOS  PROFESIONALES

Ahora quiero preguntarle acerca de algunas personas específicas de otras organizaciones, personas que tienen  intereses o trabajo semejantes en referencia a las cosas que usted hace.  No considere a otras personas de este departamento académico o instituto.  Incluya cualquiera persona fuera de esta organización con quien usted habla (nacional o internacional), a quien usted pide consejo, o cualquiera persona que viene a usted por consejos.  Dígame también algo de las personas que son más importante para su propio trabajo. 

Déme sus nombres (no necesito nombres completos), como también el nombre de la organización y la ciudad donde se ubican.  UBICACION CODIFICA:   1= En su ciudad, 2 = Otras localidades in Chile,  3 = En AMERICA LATINA, 4 = En EUROPA 5= En LOS ESTADOS UNIDOS  6 =  En otro país (cual?) ________

Qué medios de comunicación utiliza usted para contactar más a menudo a esta persona? 

MEDIOS CODIFICA 1 = CARA A CARA; 2 = TELEFONO FIJO; 3 = FAX; 4 = CARTA; 5 = CORREO ELECTRONICO;  6 =CELULAR

	PC

ORGID
	NOMBRE
	SEXO

0=mujer 1=hombre
	ORGANIZACION  Y CIUDAD 
	UBICACIÓN
	MEDIO



	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	

	
	
	0    1
	
	
	


ACTIVIDADES PROFESIONALES

Muchas gracias!  Tengo unas pocas preguntas mas con respecto a los  recursos a los cuales usted tiene acceso y algunas preguntas sobre sus actividades profesionales. 

¿Tiene usted acceso fácil a la siguiente lista de aparatos y personal?

52) teléfono fijo



1 = Sí  

0 = No

53) máquina de escribir 


1 = Sí  

0 = No

54) computadora personal 


1 = Sí  

0 = No

55) impresora 



1 = Sí  

0 = No

56) fax     



1 = Sí  

0 = No

57) correo electrónico 


1 = Si  

0 = No

58) asistencia de secretaria


1 = Sí  

0 = No

59) celular 



1 = Sí  

0 = No

Las preguntas siguientes son acerca de sus actividades profesionales y se refieren a los últimos cinco años (desde 2000 hasta la fecha).  La mayor parte de estas preguntas ameritan un “Sí o No.” 

60) ¿Ha sido o es usted miembro de alguna asociación profesional? 


1 = Sí 
0=No

61) ¿Ha servido usted en una junta editorial de una revista profesional?  

1 = Sí 
0=No 

62) ¿Ha servido usted en un posición administrativa de una organización profesional? 
1 = Sí 
0=No

64) ¿Ha sido usted consejero de una unidad de extensión ? 



1 = Sí 
0=No

65) ¿Ha sido usted miembro de un comité del gobierno o de un grupo consultor? 
1 = Sí 
0=No

66) ¿Desde 2000 ha servido usted como consultor dentro de su campo profesional?       
1 = Sí 
0=No

67) ¿Ha asistido a un curso de capacitacion durante este período? 


1 = Sí 
0=No

68) ¿Ha sido usted consejero de algún organización No Gubernamental (ONG)? 

1 = Sí 
0=No

69) ¿Es usted miembro de alguna ONG? 





1 = Sí 
0=No

70) ¿Ha revisado algún manuscrito para el editor de revista profesional o libro académico? 1 = Sí 
0=No

72) ¿A cuántas revistas profesionales esta usted subscrito personalmente? ____

73) ¿Como profesional, cuantas horas trabaja usted aproximadamente en una semana típica? ______

74) ¿Cuántas de estas horas semanales diría que usted usa en investigación? ______

75) ¿Desde el 2000, a cuántos congresos profesionales usted ha asistido? ______ 

INCLUYA LOS PATROCINADOS POR EL GOBIERNO Y SOCIEDADEDS PROFESIONALES. 

76) ¿Desde el ano 2000, a cuántos congresos usted ha asistido  fuera de Concepción (Chillan, Puerto Montt, Osorno) pero dentro Chile? ____

76A) ¿ Desde el ano 2000, a cuántos congresos usted ha asistido fuera de Chile pero dentro de Sur América?____

77) ¿En cuántos congresos ha asistido usted  fuera de Sur América? ____

78) ¿Aproximadamente, cuántos días durante el año pasado estuvo usted fuera de su organización participando en actividades profesionales?  INCLUYA POR FAVOR DIAS EN REUNIONES PROFESIONALES. ______

¿Pensando en los siguiente cinco medios de comunicación, cómo usted los clasificaría en rango de importancia para su propio trabajo profesional?  (1 es el mas importante y 5 el menos)

79) Correo Postal ____ 

80) Teléfono fijo/celular ____ 

81) Fax ____ 

82) Correo electrónico/Web ____ 

83) Cara a cara ____





PRODUCTIVIDAD 

84) En los pasados 12 meses, cuántos documentos de investigación ha escrito usted personalmente o en colaboración con otros?  (Publicado o no Publicado) ____

Ahora en las siguientes ocho preguntas, estamos interesados en saber el número de publicaciones, reportes, etcétera (escritos en los últimos cinco años—período desde el 2000, incluyendo el año 2000): 

¿Cuántos? 

85) Papers en congresos nacionales ____ (CLARIFICACION: TODOS CONGRESOS)

86) Papers en congresos internacionales____

87) Informes/reportes (publicados o de otro modo) _____ 

88) Boletines para el servicio de extensiones _____ 

89) Artículos en revistas profesionales extranjeras____

90) Artículos en revistas profesionales nacionales____ 

91) Capítulos de libros _____

92) Ha recibió usted algún premio profesional?   1 = Sí     0=No

92A) Fondos para la investigación o contratos que usted adquirió personalmente _______ 

92B) Fondos para la investigación como parte de un proyecto más grande  ______

NECESIDADES DEL SISTEMA DE INVESTIGACION EN CHILE

Ahora voy a leerle una lista de comentarios que algunas personas creen son importantes para el sistema de la investigación en Chile.  Quiero su opinión sobre la importancia de cada uno de ellos. 

1 = muy importante  2=medianamente importante  3=no tan importante  4=no es importante  9 = No se 

93) Aumentar los salarios y mejorar las condiciones del trabajo de los investigadores 

                 
1  
2 
3 
4 

9 

94) Emplear más técnicos y personal de apoyo.

1  
2 
3 
4 

9 

95) Construir nueva infraestructura de investigación

1  
2 
3 
4 

9 

96) Mejorar las conexiones con organizaciones de investigación internacionales

1  
2 
3 
4 

9 

97) Mantener la infraestructura física 

1  
2 
3 
4 

9 

98) Proveer fondos para los viaje profesionales

1  
2 
3 
4 

9 

99) Mejorar las comunicaciones con aquellos que son responsable de formular políticas
1          2 
3 
4 

9 

100) Proveer fondos para trabajo de campo y de laboratorio

  
2 
3 
4 

9 
101) Crear redes electrónicas de comunicación dentro de Chile 

1  
2 
3 
4 

9 

102) Crear redes electrónicas de comunicación internacionales 

1  
2 
3 
4 

9 

103) Expandir y mejorar los servicios de bibliotecas 

1  
2 
3 
4 

9 

104) Mejorar las comunicaciones entre investigadores y los servicios de extensión 
1  
2 
3 
4 

9

Pensando en los siguiente seis rubros, ¿cómo los clasificaría usted en rango de importancia para mejorar el sistema de investigación en Chile?

Enumere 1 a 6, donde 1 significa muy importante y el 6 es el menos importante-- no utiliza ningún número más de una vez. 

105) sueldos ____

106) manejo administrativo ____

107) establecer planes de investigación y prioridades ____

108) presupuesto de operación ____

109) asignación de un presupuesto para efectos de comunicación (incluyendo viajes) ____

110) asignación de un presupuesto para entrenamiento ____

COMPUTADORAS

En esta sección quisiéramos hacer unas pocas preguntas acerca del uso de computadoras y la Internet. 

111) ¿Tiene usted una computadora en el trabajo? 1 = Sí  0=No          SI NO, SE SALTA A 116




(Incluyendo un notebook)

112) ¿En qué año usted usilizó por primera vez un computador (PC) en su oficina? ____

113) ¿Si tiene, dónde está localizada? 1 = en su oficina personal, 2 = en una oficina compartida 3 = en un cuarto especifico para el uso de computadoras comunales (laboratorio de computacion).

114) ¿Si tiene, cuántas personas utilizan esta computadora, incluyéndose usted mismo? ____

115) ¿Si tiene, esta la computadora conectada al Internet? 1 = Sí  0=No

116) ¿Tiene usted una computadora personal en su casa? 1 = Sí   0=No            SI NO, SE SALTA A 120
117) ¿Si tiene, en qué año adquirio su primera computadora personal para su casa? ____

118) ¿Si tiene, cuántas personas utilizan esta computadora, incluyéndose usted mismo? ____

119) ¿Si tiene, esta conectada al Internet?  1 = Sí  0=No

120) ¿En una semana típica, cuántas horas mas o menos utiliza una computadora para realizar su trabajo 

 (en su casa o en el trabajo)?  

0 = Nada en absoluto 
    1 =  por menos de una hora 
2 = Entre una y cinco horas 

3 = Entre cinco y diez horas 
    


4 = Entre diez y veinte horas        

5 =Mas de veinte horas por semana


9 = NO SE

121) ¿Con qué frecuencia utiliza una computadora para diversión/juegos? 

1 = Con frecuencia 
2 = Ocasionalmente 
3 = rara vez 
4 = nunca 
9 = NO SE

122A) ¿En general, cuán cómodo se siente usted al usar las computadoras? 

1 = Muy cómodo 
2 = Cómodo   3 =Poco cómodo 
4 = Incómodo 

9 = NO SE 

122B) ¿Algunas personas son relativamente sofisticadas en el uso de sus computadoras – escribiendo programas, configurando ‘hardware’.  Otros usan los computadoras en maneras mas básicas - mecanografiando documentos o ingresando datos, por ejemplo.  Podría usted caracterizar su manera de usarlas como:

1 = muy sofisticado     


2= sofisticado 

 3= poco sofisticado  

4 = básico  

 9 = No Se

     CORREO ELECTRONICO

123) ¿Ha utilizado usted el correo electrónico alguna vez? 1 = Sí  0 = No             SI NO, SE SALTA A 142 

Cuando decimos ‘utilizando correo electrónico’ incluimos a otras personas que lo ha utilizado por usted

124) ¿Actualamente, esta usted utilizando el correo electrónico regularmente?  1 = Sí 0 = No

125) ¿Cuando fue la última vez que usted mandó un correo electrónico? 

1 = Ayer u hoy 

2 = Dentro de la semana pasada 

3 = Dentro del mes pasado

     4 = Dentro de los pasados seis meses 

5 = más de seis meses 

9 = No se

126) ¿En qué año utilizo usted el correo electrónico por primera vez?  ______

127) ¿Dentro del año pasado, fue usted incapaz de conseguir acceso a su cuenta de correo electrónico por lo menos por una semana? ¿1 = Sí 0 = No 

127A) ¿ Cual fue la razón primaria?  1 = técnica  2 = financiera  3 = otra   9 = No se

128) ¿Si usted quisiera mandar a alguien un correo electrónico, cuál método usaría con mas probabilidad? 

1) utiliza usted la conexión de la Internet en casa 

2) utiliza usted la conexión de la Internet en el trabajo

3) utiliza usted un terminal público (de la biblioteca o del cybercafe) 

4) utiliza usted la conexión  de otra persona con la Internet en casa o en el trabajo

5) pidiendo que alguien lo mande por usted (ayudante, secretaria, un amigo)       
9 = NO SE

Para contestar las siguientes preguntas, piense acerca de lo que sucede en una semana típica: 

129) ¿Cuántos mensajes de correo electrónico manda usted? 

1 = Menos de uno por semana 
2 = Entre uno y seis dentro de una semana 

    3 = Generalmente uno o dos diario 
     4 = más de dos al día



 9 = NO SE

130) ¿Cuántos de éstos mensajes están relacionados con sus investigaciones? 

1 = Menos de uno por semana 
2 = Entre uno y seis dentro de una semana 

    3 = Generalmente uno o dos diario 
     4 = más de dos al día



 9 = NO SE

131) ¿Cuántos mensajes de correo electrónico recibe usted? 

1 = Menos de uno por semana 
2 = Entre uno y seis dentro de una semana 

    3 = Generalmente uno o dos diario 
     4 = más de dos al día



 9 = NO SE

132) ¿En su totalidad, cuántas horas en una semana típica usted usa en mandar y recibir mensajes de correo electrónico?  

0 = Nada en absoluto 
    1 = menos de una hora 
2 = Entre una y cinco horas 

3 = Entre cinco y diez horas 
    


4 = Entre diez y veinte horas        

5 =Mas de veinte horas por semana






9 = NO SE

¿Ha hecho usted lo siguiente por correo electrónico alguna vez? 

133) 1 = Sí   0 = No          Hacerse miembro de un grupo de discusión sobre la ciencia y asuntos de tecnología 

134) 1 = Sí   0 = No          Mandar un mensaje a un grupo de discusión relacionado con ciencia y tecnología

135) 1 = Sí   0 = No          Discutir un asunto de investigación con un colega en Chile

136) 1 = Sí    0 = No    Discutir un asunto de investigación con un colega en América Latina, pero fuera de Chile 

137) 1 = Sí    0 = No      Discutir un asunto de investigación con alguien en los Estados Unidos, Europa u otro                                               país desarrollado

138) 1 = Sí    0 = No         Empezar una relación profesional con alguien que usted encontró en la Internet

139) 1 = Sí    0 = No         Continuar correspondencia electrónico con alguien que usted conoció personalmente

140) 1 = Sí     0 = No         Discutir una propuesta de investigación con una agencia de fondos 

141) 1 = Sí     0 = No         Someter o revisar un manuscrito para una revista profesional 





              El USO DE LA ‘WEB’ 

142) ¿Ha utilizado alguna vez un ‘Web browser’ (Explorer o Netscape)?   1= Sí   0 = No SI no se SALTA a 176


(no cuente el uso para correo electrónico)

143) ¿Cuando fue la última vez que navego la Web?  1 = Ayer u hoy   2 = Dentro de la semana pasada 

     3 = Dentro del mes pasado   4 = Dentro de los pasados seis meses   5 = más largo que seis meses   9 = NO SE

144) ¿En qué año utilizo usted por primera vez la ‘Web’? ______

145) ¿En total, cuántas horas en una semana típica usted se pasa usando  la ‘Web’?  (no cuente uso para correo electrónico)    0 = Nada en absoluto 
       1 = menos de una hora 
    2 = Entre una y cinco horas 

   3 = Entre cinco y diez horas    4 = Entre diez y veinte horas   5 =Mas de veinte horas por semana     9 = NO SE

145A) ¿En total, cuántas horas en una semana típica usted utiliza la ‘Web’ para el trabajo?  (no cuente uso para el correo electrónico)
0 = Nada en absoluto 
       1 = menos de una hora 
    2 = Entre una y cinco horas 

   3 = Entre cinco y diez horas    4 = Entre diez y veinte horas   5 =Mas de veinte horas por semana     9 = NO SE

145B) ¿Con qué frecuencia utiliza ‘websites’ que son escritos en ingles?

 1 = Con frecuencia   2 = Ocasionalmente   3 = Rara vez        4 = Nunca    9=NO SE

¿Con que frecuencia utiliza usted el acceso de la ‘Web’ desde los siguientes lugares? 

                 1 = diario  2 = semanal  3 = mensual  4 = menos que una vez al mes   5 = nunca    9 = NO SE 

147) Desde la casa 

1 
  2 
    3 
  4 


        5     
 9 

148) Desde el trabajo 

1 
  2 
    3 
  4 


        5                  
 9

149) Desde la biblioteca (gratis)
1 
  2 
    3 
  4 


        5                  
 9

150) Desde un cyber café 

1 
  2 
    3 
  4 


        5       
 9

151) Desde la casa de un amigo 
1 
  2 
    3 
  4 


        5                 
 9

152) ¿Cuán cómodo se siente usted al utilizar la Internet?         1 = muy cómodo    2 = Algo cómodo   

 3= poco cómodo    
4 = de ninguna manera cómodo       9 = NO SE 

¿Cuáles de las siguientes tareas a hecho usted usando la ‘Web’? 

153) 1 = Sí   0=No
ordenar un producto o servicio para su investigación 

154) 1 = Sí   0=No 
crear una página Web personal o profesional

155) 1 = Sí   0=No 
conducir un búsqueda para conseguir información 

156) 1 = Sí   0=No 
utilizar una revista profesional electrónica 

157) 1 = Sí   0=No 
adquirir o utilizar datos científicos

158) 1 = Sí   0=No 
colaborar en un proyecto científico 

159) 1 = Sí   0=No 
encontrar y revisar materiales de referencia 

160) 1 = Sí   0=No
conseguir acceso a informes de investigación o documentos científicos

161) 1 = Si   0=No
participar en discusiones con grupos de chat 

162) 1 = Sí   0=No 
utilizar listas para conseguir trabajo (online employment lists) 

163) 1 = Sí   0=No 
utilizar mapas en la ‘Web’  

163a) 1 = Sí   0 = No 
descargar ‘software’   

163b) 1 = Sí   0 = No 
publicar trabajos en la ‘Web’

164) ¿Generalmente, cómo valora usted la influencia de la Internet en sus actividades profesionales? 

1 = La ha mejorado mucho 
2 = La ha mejorado mas o menos 
3 = No a tenido ningún efecto 

4 = La ha empeorado mas o menos       5 = La ha dañado gravemente


9 = NO SE

165) ¿Generalmente, que efecto diría usted tendrá la Internet en sus actividades profesionales? 

1 =  Las mejorara mucho 
2 = Las mejorara mas o menos 
3 = No tendrá ningún efecto 

4 = La ha empeorado en  cierta modo       5 = Las dañara gravemente


9 = NO SE

¿Cuáles son los mayores problemas que usted ha encontrado en su experiencia usando  la Internet (correo electrónico y la ‘Web”)? 

1 = un problema mayor   2 = un problema menor  3 = No da problema    9 = No se

          
          Mayor     Menor    No Es               No Se
166) demasiado tiempo para conectar 


              
1             2         
3                      
9 

167) demasiado tiempo de espera para que salga la página de Web 
1             2         
3                      
9

168) no ser capaz de encontrar la información deseada                    
1             2         
3               
9

169) cuesta demasiado dinero                    



1             2         
3                     
9

170) conexiones a páginas (sites) que ya no existen                    
1             2         
3                     
9

171) insuficiente información científica valiosa                    

1             2         
3                     
9

172) desconexión frecuente 

          


1             2         
3                      
9

173) demasiadas paginas (sites) inútiles                    


1             2         
3                      
9

174) Paginas (sites) que requieren registro personal            
 
1             2         
3                      
9

175) Paginas (sites) que requieren pago por utilización                    
1             2         
3                      
9

     ACTITUDES

En esta última sección, le leeré algunas declaraciones típicas utilizadas en las investigaciones de científicos.  Yo quisiera saber si usted "concuerda totalmente," "concuerda en algo,”  “no esta de acuerdo en algo," o "no esta de acuerdo en absoluto." 

1 = muy de acuerdo 2= de acuerdo 3=en desacuerdo 4=muy en desacuerdo 

9 =NO SE

176) Personas en mi campo de investigación, en su mayor parte, trabajan por si solos o en grupos pequeños.

1 
2 
3 
4 






9

177) Mi investigación es el interés más importante de mi vida profesional. 

1 
2 
3 
4 






9

178) La seguridad en la Internet es un problema grande. 

1 
2 
3 
4 






9

179) Personas en mi campo de investigación compiten entre ellos más que colaboran. 

1 
2 
3 
4 






9

180) A veces me preocupa que otros científicos quizás pueden publicar los mismos resultados antes que yo lo haga. 
1 
2 
3 
4 






9

181) Las personas en mi campo concuerdan generalmente acerca de los asuntos de investigaciones más importantes.    


1
2 
3 
4 






9

182) En los últimos años, han habido bastantes cambios en mi campo de investigación. 

1 
2 
3 
4 






9

183) Es probable que yo pudiera encontrar una posición semejante o mejor si abandono mi posición actual. 

1 
2 
3 
4 






9

184) Otros aspectos de mi trabajo son más importantes que mi interés por la investigación. 

1 
2 
3 
4 






9

185) Científicos en mi área colaboran generalmente con otros para hacer sus investigaciones.

1 
2 
3 
4 






9

186) Mi investigación ha sido demorada por información o decisiones oficiales requeridas de otra organización. 

1 
2 
3 
4 






9

187) Desde que yo empecé ha usar la Internet, he llegado a estar más conectado con los investigadores en mi campo. 

1 
2 
3 
4 






9

188) Tengo mucha libertad al escoger mis propios problemas de investigación. 

1 
2 
3 
4 






9

189) Es fácil para las mujeres salir adelante en una carrera de investigación tanto como para los hombres. 

1 
2 
3 
4 






9

190) Soy libre de publicar los resultados o los informes de mi investigación sin pedir permiso de nadie. 

1 
2 
3 
4 






9

191) El sistema de investigación sería mejor si hubieran más mujeres investigadoras. 

1 
2 
3 
4 






9

192) Los problemas del medio ambiente en el tercer mundo han sido exagerados por países industriales y fondos internacionales.

1 
2 
3 
4 






9

193) Los asuntos del medio ambiente son una obsesión de los países ricos, que Chile no puede financiar. 

1 
2 
3 
4 






9

196) El sistema de investigación en Chile esta conciente durante muchos años de los costos que tiene la producción económica en el medio ambiente. 

1 
2 
3 
4 






9

S1) Científicos con entrenamiento local dependen menos de la Internet comparado con científicos con entrenamiento extranjero. 

1
2
3
4






9

S2) La Internet no ha hecho una diferencia en la manera como realizo mis investigaciones. 

1
2
3
4






9

S3) La Internet ha hecho una diferencia en cómo practico la docencia. 

1
2
3
4






9

S4) Información científica real es difícil de obtener en la Internet. 

1
2
3
4






9

S5) La Internet tiende a promover la difusión de ideas del mundo desarrollado al tercer mundo. 

1
2
3
4






9

S6) La Internet es una obsesión de los países del primer mundo que los países en desarrollo no pueden costear. 

1
2
3
4






9

S7) La Internet es principalmente utilizado como un medio de promover la cultura del Norte. 

1
2
3
4






9

S8) La Internet promueve la apreciación y la comprensión de la herencia cultural local. 

1
2
3
4






9

S9) Las científicas tienen tanto acceso al Internet como los científicos. 

1
2
3
4






9

S10) Las científicas se benefician más con el uso de la Internet que los científicos. 

1
2
3
4






9

S11) La Internet promueve los valores y las orientaciones masculinas.

1
2
3
4






9

S12) Los científicos masculinos tienen mas habilidades para utilizar la Internet comparado con los científicos femeninos. 

1
2
3
4






9

IDIOMAS

S13) ¿Habla usted otro idioma? (indique todo lo que aplique)

0 = No      1 = inglés    2 = alemán   3 = francés    4 = portugués   5 = otro___________

S14) ¿Cuán cómodo se siente usted hablando inglés? 

1 = Muy cómodo 
2 = Cómodo   3 =Poco cómodo 
4 = Incómodo 

9 = NO SE 

S15) ¿Cuán cómodo se siente usted para leer y escribir en inglés? 

1 = Muy cómodo 
2 = Cómodo   3 =Poco cómodo 
4 = Incómodo 

9 = NO SE 

ULTIMA PREGUNTA: 

197) ¿Finalmente, usted podría decir algo acerca de algún cambio específico que le haya    ocurrido en su vida profesional como resultado del uso de la Internet?  ESCRIBALO CLARAMENTE POR FAVOR AQUI:
OBSERVACIONES DEL ENTREVISTADOR (AUTO PREGUNTAS)

POR FAVOR, CONTESTE ESTAS PREGUNTAS USTED MISMO DESPUES DE TERMINAR LA ENTREVISTA. 

198) La entrevista terminó a las  ______ (HORA MILITAR: 1:15PM es 13:15)

199) La etnicidad del encuestado es 1 = Latino, 2 = Otro

200) El sexo del encuestado es  0 = Masculino 1 = Femenino

¿Vio usted cualquier cosa de la siguiente lista en la oficina o el cuarto donde la entrevista se llevo acabo? 

201) teléfono fijo/celular

1 = Sí 
0 = No 

202) máquina de escribir 

1 = Sí 
0 = No 

203) computadora personal 
1 = Sí 
0 = No 

204) fax 



1 = Sí 
0 = No 

205) impresora 


1 = Sí 
0 = No

206) ¿Había allí alguna evidencia acerca del uso de la computadora, tal como que la computadora estaba  prendida o se prendió durante la entrevista?  

1 = Sí 
0 = No

207) ¿Tuvo el encuestado dificultad para oír las preguntas o comprender las preguntas del cuestionario? 

          1. Problemas oyendo  2. Problemas comprendiendo  3.  Los dos  4. Ningún problema

208) ¿Cual fue la actitud inicial del encuestado acerca de ser entrevistado? 

1. muy interesado  2. algo interesado 3.  indiferente  4. algo reacio  5. muy reacio 6.difícil de decir

209) ¿Cual fue la actitud del encuestado acerca de dar información sobre su red profesional? 

1. ofreció información fácilmente  2. algo reacio, pero no se opuso mucho  3. algo sospechoso al principio pero luego coopero  4. se negó a dar información   5. no se negó, pero pensé que se refrenó

210) ¿Estuvo otra persona presente durante la entrevista?  1 = Sí    0=No

212) ¿Aparte de lo que (él/ella) dijo en respuesta a las preguntas específicas, le dio usted la impresión que el encuestado tiene una vida muy ocupada y activa profesionalmente; (él/ella) está cerca del promedio;  (él/ella) no tiene mucho que hacer?    1. lleva una vida muy ocupada   2. lleva una vida promedio   3. es inactivo(a)

213) ¿Cuan abierto y sincero piensa usted que el encuestado estuvo acerca de sus sentimientos? 

1. muy abierto   2. se refrenó algo      3. se refrenó mucho

214) ¿Observó usted cualquier signo de tensión/stress en la conducta del encuestado?     1 = Sí    0=No

215) ¿En que condiciones estaba la oficina y el equipo del encuestado?    

1. relativamente nuevo  2. OK pero nada en particular  3. poco desgastado  4. en forma muy pobre

216) ¿En que condiciones estuvo el edificio?  1. relativamente nuevo    2. k.o. pero nada de particular 

3. un poco desgastado      4. en forma muy pobre

217) ¿Cuánta actividad -- coches y/o personas -- había allí alrededor del lugar donde la entrevista se condujo? 

1. Muchos  2. algunos     3. casi ninguno

218) ¿Era una? 1. oficina privada   2. oficina compartida

219) ¿Donde ocurrió la entrevista?    1 = oficina del encuestado   3= laboratorio  4 = otro
